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POLREGIO S.A. bedgca doswiadczonym podmiotem zajmujgcym sie kolejowymi przewozami pasazerskimi oraz utrzymaniem
pojazdéw kolejowych, za cel stawia sobie Swiadczenie najwyzszej jakosci ustug w zakresie utrzymania, spetfniajgc jednoczesnie
najwyzsze standardy w zakresie bezpieczenstwa.

Poprzez wdrozenie Systemu Zarzadzania Utrzymaniem POLREGIO S.A., gwarantuje, ze zlecone zadania zostang wykonane
w sposob bezpieczny i spetniajac najwyisze standardy pod wzgledem jakosci.

Ponadto, poprzez wdrozony i nadzorowany System Zarzadzania Utrzymaniem, POLREGIO S.A. da2y do osiggniecia nastepujacych
celow:

a) zapewnienia jak najwyziszej jakosci i bezpieczedstwa oferowanych ustug przy jednoczesnym uwzglednieniu celéw
biznesowych i zmieniajgcych sie czynnikow zewnetrznych (np. ekonomicznych, politycznych, technologicznych);

b) statlego monitorowania i rozpoznawania elementéw krytycznych dla bezpieczeristwa utrzymywanych pojazdéw
kolejowych. Prowadzenia wewnetrznych analiz usterkowosci taboru i okresowej oceny ryzyka wraz z bieiaca
identyfikacja nowych zagrozen. Wszystkie powyisze dziatania majg na celu sprzyja¢ wdrazaniu w razie potrzeby jak
najtrafniejszych srodkow bezpieczenstwa;

¢) biezacej, przejrzystej i rzetelnej wymiany informacji wainych z punktu widzenia bezpieczeAstwa z podmiotami
zewnetrznymi, w szczegdélinosci uzytkownikami, dysponentami pojazdéw, podmiotami przeprowadzajgcymi utrzymanie,
celem zapewnienia wysokiego poziomu bezpieczenstwa i obnizania ryzyka wystgpienia sytuacji niebezpiecznych
w trakcie eksploatacji;

d) zapewnienia petnej identyfikowalnosci i dostepnosci do informaciji potrzebnych w trakcie realizacji szeroko pojetego
procesu utrzymania;

e) zaangazowania pracownikdéw wszystkich szczebli w prawidiowe funkcjonowanie i budowanie MMS, przy jednoczesnym
zapewnieniu wtasnym pracownikom jak najwyzszych standardéw bezpieczestwa i higieny pracy. Monitorowanie
warunkdw pracy, zapewnianych przez podmioty zewnetrzne, na terenie warsztatow utrzymaniowych dostawcéw ustug
wspoipracujgcych z POLREGIO;

f) w ramach zlecanej funkcji przeprowadzenia utrzymania zapewnienie wspétpracy przede wszystkim z podmiotami
posiadajagcymi wiasne systemy bezpieczenstwa i utrzymania zapewniajagc tym samym odpowiednig jakosé
wykonywanych ustug. Przy jednoczesnym zwrdceniu szczegdlnej uwagi na kwestie zwigzane 2 kompetencjami
i kwalifikacjami pracownikéw oraz odpowiednim zapleczem i wyposazeniem technicznym;

g) dazenie do ciggtego doskonalenia realizowanych proceséw wewnatrz Spétki, ze szczegélnym uwzglednieniem procesu
audytow wewnetrznych i zewnetrznych, ktdre s3 waznym elementem procesu monitorowania;

h) korzystania z ustug dostawcéw posiadajacych status dostawcéw kwalifikowanych / uznanych.

Tak zdefiniowang Polityke Utrzymania Zarzad POLREGIO S.A. zobowigzuje sie realizowac oraz dokonywaé okresowego przegladu
aktualnosci jej tresci, jak rdwniez zapewni¢ ciggte doskonalenie Systemu Zarzadzania Utrzymaniem.
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